Abderrahim Aggoun

Ingénieur en Informatique & Cybersécurité

Montréal, Québec, Canada ¢ aggoun.net

Catalogue Complet des Services Informatiques et Numériques —

Télétravail & Sur Site

Ce document présente I'ensemble des services disponibles, du dépannage simple jusqu'aux solutions
avancées en cybersécurité et développement logiciel. Plusieurs services de base sont offerts gratuitement
pour les nouveaux clients.

m Email agg.abderrahim@gmail.com

m Site web aggoun.net

m Localisation Montréal, Québec, Canada

m Disponibilité Télétravail & Déplacement

Abderrahim Aggoun ¢ aggoun.net ¢ agg.abderrahim@gmail.com Page 1



m Services de Base & Accompagnement Numeérique

Ces services sont accessibles a tous. Certains sont offerts gratuitement pour les nouveaux clients ou les situations

simples.

Création de compte en ligne

Réinitialisation de mot de passe

Configuration initiale PC/téléphone

Résolution de probleme logiciel simple
Installation de logiciels
Mise a jour systeme

Nettoyage et optimisation PC

Sauvegarde de données

Formation informatique de base

Aide administrative en ligne

Gmail, Outlook, réseaux sociaux, services
gouvernementaux

Email, Windows, applications diverses

Premiere mise en marche, comptes, Wi-Fi, mises a
jour

Programme qui plante, erreur Windows, lenteur
Office, Adobe, navigateurs, antivirus, outils divers
Windows Update, pilotes, firmwares

Suppression fichiers inutiles, démarrage, registre

Copie vers disque externe, cloud (Google Drive,
OneDrive)

Utilisation de Word, Excel, email, navigation web

Formulaires gouvernementaux, impéts en ligne,
services Québec
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GRATUIT

GRATUIT

GRATUIT

15-35%

20-40 $

15-30 $

35-60 $

25-50 $

40 $/h

25-50 $
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m Développement Web & Identité Numérique

Site vitrine professionnel

Portfolio personnel

Site e-commerce

Landing page

Refonte de site existant

Intégration HTML/CSS/JS
Optimisation SEO

Cahier des charges

Magquette et wireframe
Hébergement et mise en ligne

Maintenance mensuelle

Logo et charte graphique

Carte de visite numérique

Visuels réseaux sociaux

Design moderne, responsive, SEO de base, 5-10
pages

Mise en valeur de vos réalisations, animations,
formulaire contact

Boutique en ligne, paiement sécurisé, gestion
produits

Page d'atterrissage optimisée pour la conversion

Modernisation du design, correction bugs,
optimisation vitesse

Magquette vers code, animations, interactions
Balises, vitesse, mots-clés, Google Search Console
Document professionnel décrivant votre projet web
Prototype visuel avant développement

GitHub Pages, domaine, DNS, SSL, déploiement
Mises a jour, sauvegardes, corrections, support

Identité visuelle, couleurs, typographies, formats
PNG/SVG

Page Linktree / vCard / QR code professionnel

Bannieres LinkedIn, Instagram, Facebook — formats
ELETIES
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350-800 $

200-500 $

600-1500 $

150-400 $

200-600 $

100-400 $

80-200 $

50-150 $

80-200 $

50-120 $

50-150 $/mois

80-250 $

30-80 %

40-100 $
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m Support Informatique & Réparation Hardware

Formatage et réinstallation Windows

Diagnostic de panne
Remplacement SSD / disque dur
Ajout ou remplacement de RAM
Réparation PC bureau

Réparation PC portable

Assemblage PC sur mesure

Récupération de données

Nettoyage physique

Configuration BIOS/UEFI

Installation imprimante

Dépannage imprimante

Windows 10/11, pilotes, logiciels de base inclus
Identification du probléme matériel ou logiciel
Migration des données incluse si possible

Test, installation, vérification de compatibilité
Alimentation, carte mere, connectiques, ventilateurs
Clavier, écran, chargeur, disque, ventilateur

Sélection des composants, montage, test, installation
(OS]

Disque endommagé, suppression accidentelle,
corruption

Dépoussiérage, pate thermique, ventilateurs —
prolonge la vie du PC

Ordre de démarrage, sécurité, virtualisation,
overclock

Cablé, Wi-Fi, réseau — pilotes et test d'impression

Bourrage, driver, connexion Wi-Fi, qualité impression
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60-100 $

30-50 $

50 $ + pieces

30 $ + pieces

50-120 $

50-150 $

80-150 $

60-200 $

40-70 $

30-50 $

30-50 $

25-50 $
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m Mobile, Tablettes & Réseau

Formatage Android / iOS

Transfert de données

Configuration compte Google / Apple

Dépannage logiciel mobile
Configuration Wi-Fi domicile
Mise en place réseau local (LAN)

Configuration routeur avancée

Installation NAS

Gestion MDM (appareils mobiles)

Réinitialisation compléete, sauvegarde préalable si
possible

Contacts, photos, applications entre deux appareils
Création, récupération, synchronisation

Application bloquée, mise a jour, lenteur, stockage
Routeur, box, portée, sécurité WPA2/WPA3
Switch, cablage, partage de fichiers et imprimante
VLAN, QoS, port forwarding, DNS personnalisé

Stockage réseau, acces a distance, sauvegardes
automatiques

Déploiement de politiques, applications, sécurité en
entreprise
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40-70 $

30-50 $

20-40 $

20-40 $

40-80 $

60-150 $

50-100 $

80-200 $

Sur devis
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mm Cyberseécurité & Protection des Données

Services avancés réservés aux professionnels et entreprises. Toutes les interventions respectent les lois canadiennes en

vigueur.

Audit de sécurité basique

Mise en place pare-feu

Configuration VPN

Gestion des mots de passe

Détection et suppression malwares

Sensibilisation phishing

Chiffrement des données

Analyse de vulnérabilités

Tests de pénétration (Pentest)

Réponse a incident
Politiqgue de sécurité informatique

Surveillance réseau

Vérification mots de passe, permissions, logiciels a
jour

Configuration Windows Firewall, pfSense ou solution
d'entreprise

WireGuard, OpenVPN — acces sécurisé a distance

Déploiement Bitwarden / KeePass, formation,
politique

Scan complet, nettoyage, rapport, recommandations

Formation aux arnaques email, reconnaitre les
menaces

BitLocker, VeraCrypt — protection des données
sensibles

Scan réseau et systeme, rapport de risques

Simulation d'attaque, rapport professionnel,
recommandations

Analyse aprées attaque, confinement, récupération
Rédaction de chartes et procédures pour entreprises

Mise en place IDS/IPS, alertes, monitoring continu
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80-150 $

60-150 $

60-120 $

40-80 $

50-100 $

50 $/pers.

40-80 $

150-400 $

Sur devis

Sur devis

150-500 $

Sur devis
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mm Développement Logiciel & Automatisation

Scripts d'automatisation

Outils de gestion interne

AP| REST

Bot Discord / Telegram

Traitement de données
Intégration d'intelligence artificielle

Dashboard de monitoring

Programme de protection réseau

Python, Bash — taches répétitives, traitement de
fichiers

Application simple pour gérer clients, stocks, taches
Création d'API pour connecter vos applications

Notifications, commandes, intégration services
externes

Nettoyage, analyse, visualisation avec Python/pandas
Chatbot, classification, analyse de texte via API
Tableau de bord en temps réel pour vos données

Outil de surveillance, blocage d'IP, alertes
automatiques
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60-200 $

300-1000 $

200-800 $

100-300 $

80-300 $

200-800 $

200-600 $

Sur devis
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m Bureautique, Documents & Design

Création de CV professionnel
Mise en page Word / PDF
Présentations PowerPoint
Tableaux Excel avancés
Formulaires professionnels

Rédaction technique

Logo simple

Flyers et affiches

Gabarit de courriel professionnel

Word + PDF, hilingue FR/EN, format ATS compatible
Rapports, mémoires, contrats, brochures

Design professionnel, animations, infographies
Formules complexes, tableaux croisés, macros VBA
Word, PDF remplissable, Google Forms

Procédures, guides utilisateurs, documentation

Format PNG/SVG, fond transparent, variations
couleurs

Evénements, promotions, services — format
impression

Signature HTML, template newsletter
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40-80 $

30-80 $

50-150 $

40-120 $

30-80 %

50-150 $

60-150 $

40-100 $

30-80 %
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Prét a démarrer votre projet ?

Chaque situation est unique. Contactez-moi pour une consultation gratuite et un devis personnalisé sans

engagement.
m Site web aggoun.net
= Email agg.abderrahim@gmail.com
m LinkedIn linkedin.com/in/abderrahim-aggoun
m GitHub github.com/abderrahim-aggoun

Les tarifs sont indicatifs et varient selon la complexité du projet. Devis gratuit et sans engagement — réponse sous 24h.
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